Komunikacné problémy a informacné
deficity nepocujucich

Uplynulych 170 rokov vzdelava-
nia nepocujucich na Slovensku zna-
menalo prekonat tazku, strastiplnu
cestu hladania spésobov ako vzde-
lavat sluchovo postihnutych. Vyd-
lazdena je nesmiernou obetavostou
ucitelov nepocujucich, vdaka kto-
rym mame u nas v si¢asnosti vysoku
uroven ich vzdelavania. Nezacalo sa
to vsak len tak, z ni¢coho ni¢. Pre zau-
jimavost uvediem dva priklady pred-
chadzajice uvedenému vyrociu.

V archivoch Bratislavy je zaznamena-
né, ze tazké postavenie nepocujucich si
vsimol miestny rodak Wolfgang Kem-
pelen, stavitel vodovodov a vynalezca.
VSeobecne najznamejsi je jeho Sachovy
automat, ktory porazal aj Spickovych
Sachistov. Verejnost uz mene;j vie o jeho
hovoriacom stroji alebo o tom, Ze napi-
sal uz v roku 1791 knihu ,Mechanizmus
[udskej reci”, ktorou chcel prispiet k roz-
voju vyucby nepocujucich.

Priekopnikom vzdeldvania nepocu-
jucich u nas bol sudca Gemerskej zZupy
Andrej Chazar, rodak z dedinky Jovice
(okres Roznava). Pred vyse 200 rokmi
zorganizoval zbierku na Ustav vzdela-
vania nepocujucich v Bratislave. To sa
mu nepodarilo a tak zalozil v roku 1802
prvy Ustav pre nepocujucich v Uhorsku,
v madarskom meste Vac. Tuto $kolu
navstevovali aj slovenski nepocujuci
a existuje dodnes.

Vznik charitativnych vzdelavacich
ustavov, najskor v Bratislave a neskor aj
v inych mestach znamenal zaciatok or-
ganizovanej starostlivosti o sluchovo

postihnutych na Slovensku. Zacali sa
formovat skupiny Specidlnych peda-
goégov, zdruzené do spolkov alebo ne-
formalnych zoskupeni. Najvyraznejsie
osobnosti sa, okrem prace na Skolach,
napriklad pocas prvej Ceskoslovenskej
republiky a vojnového Slovenského $ta-
tu spojili v ,Slovenskom podpornom
spolku hluchonemych”. V jeho vede-
ni boli spolo¢ensky vysoko postavené
osobnosti, vratane riaditelov $kol pre
nepocujucich. Tato dobrovolna organi-
zécia prispela doposial najvyraznejsou
mierou k rozvoju vzdeldvania nepocu-
jucich na Slovensku. Medzi osobnosti
posledného obdobia, ktoré som osob-
ne poznal, patril aj pan Gejza Slaninka,
riaditel' skoly. Rozhodujucou mierou sa
zasluzil aj o krasny areal Skoly pre nepo-
Cujucich.

Bolo to hektické, ale v podstate
uspesné obdobie. Praca so sluchovo
postihnutymi nebola nikdy jednoducha
a ani dostato¢ne podporovana. Navyse,
spolocenska tucta k tomuto tazkému
povolaniu sa v sucasnosti vytratila asi
najviac. Alarmujuca je aj nedostatocna
spolupraca pri rieSeni zdsadnych prob-
[émov v oblasti $pecidlneho Skolstva
pre sluchovo postihnutych. V sicasnos-
ti je to napriklad, problém tzv. ,,divokej
integracie” nepocujucich.

Napriek spomenutej vysokej trovni,
ma nase $pecidlne skolstvo pre slucho-
vo postihnutych eSte rezervy. Cely svoj
zivot som prezil s dospelymi nepocuju-
cimi. Vacsinou su kvoli svojim komuni-
kacnym problémom a nedostatocnej
informovanosti odkazani na pomoc
pocujucich, napriklad z rodiny alebo
timocnika posunkovej reci pri rieSeni
svojich kazdodennych problémov, pot-
rieb i zaujmov. Tyka sa to dokonca v ur-
¢itych veciach aj tych vzdelanejsich ne-
pocujucich, i ked to malokedy priznaju.
Nepocujuci predstavitelia nepocujucich
si vacsinou myslia, Ze vSetko vyriesia
sami. Nabada ich k tomu aj Svetova fe-
derdcia nepocujucich a aj medzinarod-
né $portové organizacie nepocujucich.
Désledky toho su pre nepocujucich jed-
noznacne negativne.

Vzdelavanie nepocujucich je
komplikované a narocné. Vyzaduje
si $pickovych odbornikov. Pre pocuju-
cich je to tazko predstavitelné. Vacsina

pocujucich si mysli: vsak vedia citat, tak
aky problém? Keby to tak bolo, nebolo
by az také zlozité zaradovat ich medzi
pocujucich. Takdto predstava je vsak
naivna, neredlna a sveddi o neznalosti
tejto problematiky. Je to ovela, ovela
zlozitejsie. Doverne to pozndm z celo-
Zivotného spoluzitia s touto komunitou
a z prace s dospelymi nepocujucimi,
z réznych vzdelavacich aktivit pre do-
spelych, 3koleni, kurzov (najma vodic-
skych, zvara¢skych, ale aj inych), z vyba-
vovania ich osobnych potrieb a pozna-
nia ich pravnej, ale aj vieobecnej vedo-
mostnej Urovne. O zavaznosti hluchoty,
okrem iného, svedci aj klasifikacia Sve-
tovej zdravotnickej organizacie (WHO),
ktora zaraduje hluchotu a komunikacné
problémy hned'za dusevné a psychické
poruchy.

Nepocujuce dieta sa nemoéze py-
tat svojej matky co je o, neosvojuje si
pre pocujuce deti bezné pojmy, slovnu
zasobu. Matka mu vacsinou ani nero-
zumie. Odzeranie z pier hovoriacich
je zlozZity a unavny proces, limitovany
slovnou znalostou pojmov. Naucia sa
Citat, ale kedZe nepoznaju vyznam
mnozstva slov, nepochopia ani obsah
napisaného. Bol som ¢asto svedkom, ze
50-ro¢ny nepocujuci ma text pozdra-
vu z dovolenky napisany na papieriku
a ten opise pismenko po pismenku na
pohladnicu alebo povie: ,papat pipi”
namiesto toho, ze na obed je kurca.

Nepocujuci bez pomoci pocujicich
nemoézu svoje komunikaéné a infor-
macné problémy vyriesit. Su obklope-
ni ludmi, ktori im nerozumeju, nechapu
ich a nezriedka aj nevedome, ¢i vedome
ubliZzujd. Nezachytia iréniu v hlase, ne-
vedia, komu mozu verit. Vznikaju mno-
hé zbyto¢né nedorozumenia aj s da-
lekosiahlymi désledkami. Nepocujuci
sa stavaju nedodvercivi voci pocujucim
a nadobudaju pocit nepriatelstva voci
nim. Stahuju sa do svojich uzavretych
komunit, v ktorych nemajui komunikac-
né problémy a dostavaju sa tak do sle-
pej ulicky, ¢o si vacsinou ani neuvedo-
muju. Chybaju im rozvojové podnety,
plnohodnotné informacie, spravne spo-
lo¢enské a moralne hodnoty. Ziju akoby
na izolovanom ostrove s nespravnymi
a neredlnymi predstavami o zivotnych



realitdch. Na druhej strane treba uznat,
Ze nepocujuci potrebuju svoje spolo-
Censtvo, lebo svet pocujucich ich nikdy
plne neakceptuje. Mali by sme respek-
tovat ich svet a pracovat s nimi a pre
nich, v tomto prostredi a prostrednic-
tvom odbornikov ovladajucich ich ko-
munikaciu a poznajucich ich svet.

Dospeli nepocujuci, ale aj pocujuci
rodi¢ia a eSte viac nepocujuci rodicia
nepocujucich deti (ale aj nepocujuci
rodi¢ia pocujucich deti), maju u nds
nedostatok potrebnych informacii,
odbornych rad a pomoci. Organizacie
nepocujucich a samotni nepocujuci
z vyspelych statov Eurdpy nas informu-
ju o ¢innosti svojich organizécii, o Speci-
fikach vzdeldvania nepocujucich u nich,
kde k integracii pristupuju zodpoved-
nejsie, ale aj o prinosoch ich centier pre
sluchovo postihnutych - $pecidlno-
pedagogickych poradni a detskych
integra¢nych centier pre sluchovo
postihnutych. Takéto poradne a centra
uz vznikaju, funguju a rozvijaju sa aj
u nas, ale potrebuje sa v nich vytvorit
viac $pecializovaného priestoru aj pre
problematiku sluchovo postihnutych,
na ¢o treba vacsiu podporu kompe-
tentnych miest a najma viac finan¢nych
prostriedkov.

Zahrani¢nd prax ukazuje, Ze je to
najefektivnejsia forma podchytenia
a zabezpecenia odbornej pomoci
takto postihnutym. Dufam, ze sa k to-
mu, tak ako je to vo vyspelych statoch
Eurépskej unie, v dohladnej dobe do-
pracujeme aj u nas. Samozrejme, ziad-
ny univerzalny vseliek na jednoduché
a bezproblémové vzdelavanie nepocu-
jucich nejestvuje. Nevyriesi to ziadny
extrém ani cCista oralna metdda vyuc-
by, ale ani vyu¢ba posunkovou recou.
Problém je ovela zlozitejsi, ndro¢nejsi
a vyzaduje individudlny 3Specificky od-
borny pristup.

Prvoradé je zrejme zabezpeclenie
akejkolvek komunikacie (posunkovej,
hovorenej alebo aj inej) veducej k poro-
zumeniu. Cez to potom k pouzivaniu
slovnej komunikacie, ku spristupneniu
plnohodnotnych informdcii.

Nestaci - obrazne povedané - stat
na pevnej zemi a vykrikovat na tych
hluchych na ostrove: ,Podte sem, me-
dzi nas, tu vdm bude lepsie”. Ne¢uduj-
me sa, Ze nas nepocujuci nepocuju, ne-
rozumeju ndm. My musime ,vybudovat

"z

most na ten ich ostrov”, ist im v Gstrety,

priblizit sa im, chopit sa ich a ,pomaly
ich dostavat na tu nasu stranu”, medzi
pocujucich, i ked ani potom nebudu
pocut, ale budeme si blizsi, viac si po-
rozumieme.

Pocujuci ludia a najma odbornici -
$pecialni pedagdgovia, ale aj psycholo-
govia, logopédi a ini - nemézu ¢akat, ze
nepocujuci budu reagovat ako pocuju-
ci, Ze ich pretvorime podla predstav po-
Cujucich na pocujucich. Nepocujuci su
a vzdy budu nepocujuci. S tym nikto
ni¢ neurobi. Musime sa s tym v zadujme
veci zmierit, akceptovat to. Ale moze-
me im pomoéct. Vyzaduje to kvalifikova-
ny, odborny, individuélny pristup.

Nepocujicim nemoze pomoct su-
c¢asna modna integracia nepocuju-
cich deti do beznych 3kél. Uskutocriu-
je sa bez poznania ich individudlnych
schopnosti a moznosti, bez vytvorenia
odbornych, organiza¢nych, material-
nych a aj technickych podmienok. Sna-
Zia sa ich tam umiestnit rodicia, aj na
zdklade rad ,odbornikov”, z finan¢nych
dévodov alebo z neznalosti problému
a z idealistickej predstavy o schopnos-
tiach ich nepocujuceho dietata. Je to
vsak v podstate tzv. ,divoka integracia”,
Casto s katastrofalnymi dosledkami pre
nepocujiceho. Poskodzuje celozivot-
ne sluchovo postihnuté deti a aj tazko
a desatrocia budované Specialne skols-
tvo pre sluchovo postihnutych. Nepocu-
juce deti nemaju potrebné komunikac-
né schopnosti i vedomosti. Nezvladaju
ucivo, nakoniec predsa koncia na Spe-
cialnej skole, ale uz nikdy nedobehnu
zameskané. Nie je mozné porovndvat
ich s pocujucimi alebo s inak zdravot-
ne postihnutymi, ktori bez problémov
komunikuju. Je to nezmysel. Takéto
nie¢co moézu zvladnut len vynimocne
inteligentné sluchovo postihnuté deti
a aj tie vyzaduju mimoriadne priazni-
vé podmienky. Specialni pedagégovia,
[udia majuci zaujem pomoct sluchovo
postihnutym, by mali konat, spojit svo-
je sily a zabojovat v zdujme zachova-
nia $pecidlneho skolstva pre sluchovo
postihnutych.

Nepocujlci nutne potrebuju svo-
je Skoly s kvalifikovanym 3pecifickym
odbornym pristupom a vybavenim.
Bezné 3koly nemaju pre vyucbu nepo-
Cujucich deti potrebnych kvalifikova-
nych a skusenych odbornikov, organi-
zacné moznosti, ani potrebné technické
vybavenie.

A Co sa tyka pouzivania posunko-
vej reci nepocujucimi, o tom odborni-
ci na odbornych seminaroch pomerne
malo hovoria. Pritom je to jeden z roz-
hodujucich aspektov, ktory z ich Zivota
nemozno vymazat. Preto by bolo tre-
ba jej pouzivanie Sirsie a hlbsie odborne
skiumat, aby sa mohli viac a lepsie vy-
uzivat jej moznosti. Individudlne treba
zvazovat jej pedagogické vyuzitie nap-
riklad na lepsie vzajomné porozumenie
a pochopenie, ulahcenie a urychlenie
vysvetlenia niektorych veci a dokon-
ca aj pri rozvoji ordlnej komunikacie.
Prioritnym cielom v3ak, samozrejme,
popritom musi vzdy zostat slovna a pi-
somna komunikacia.

Zivot nepocujuceho ¢loveka je spre-
vadzany mnozstvom drobnych i zasad-
nych obmedzeni a komplikacii. Obcian-
ske zdruzenie KONTEXT ma mimo-
riadny zaujem podielat sa na rieseni
najma zasadnych problémov nepocu-
jucich. Pripravujeme preto rézne akti-
vity a projekty. V sucasnosti by to mali
byt aj odborné seminare k aktudlnym
problémom integracie, komunikécie
a informovanosti. Problémov sluchovo
postihnutych na rieSenie je velmi vela
a mohli by sme o nich dlho diskutovat
a dufam, ze tomu coskoro tak aj bude.

Bol by som velmi rad, aby sa rieSenie
tychto aktudlnych a mimoriadne zévaz-
nych problémov posunulo spolo¢nym
Gsilim spravnym smerom. Zelam si, aby
sme mali ¢oraz viac vzdelanych nepo-
¢ujucich a aby sme im vytvorili priazni-
vejsie podmienky na ich plnohodnotnu
ZivotnU sebarealizéciu a umoznili im
spokojny a Stastny zivot. A eSte po-
znamka na zaver: mavam pri predna-
$ani svojich prispevkov neraz technické
tazkosti, ktoré nepriaznivo ovplyvriuju
prednes zaroven aj v posunkovej reci.
V buducnosti by mali byt vytvorené
podmienky pre referujucich - sluchovo
postihnutych. To znamena, Ze treba sil-
nejsie osvetlenie prednaskovej saly (so
zabezpecenim vhodnejsieho mikrofo-
nu tak, aby nezakryval tvar a umozno-
val rec¢nikovi aj posunkovat), treba tiez
stojan opatrenym opierkou na text refe-
ratu, lebo posunkujuci sa nemoéze obze-
rat, ani mat zakryté ruky alebo sklonenu
hlavu.

(Poznamka: praktické poznatky zo Zi-

vota dospelych, prispevok bol predne-

seny autorom hovorenou aj posunko-
vou recou sucasne).
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