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TITULKY A TITULKOVANE PROGRAMY AKO PROSTRIEDOK ROZViJANIA
CiTANIA U NEPOCUJUCICH

Darina Tarcsiova — Iris Domancova

Anotacia: Prispevok sa zoberd Citanim u sluchovo postihnutych a moZnostami
vyuZivania novych informacnych a komunikacnych technologii v pedagogike
sluchovo postihnutych.  Informuje taktieZ? o projekte, ktory riesi problematiku
titulkovania u Ziakov prvého stupria zakladnej skoly, ktord je v nasich podmienkach

Upine nova.

Kl'icoveé slova: titulkované programy, deti so sluchovym postihnutim, informacné a
komunikacné technologie, rozvijanie gramotnosti, vychova mimo vyucovania, principy

titutkovania, overovanie titulkov

Dosledky sluchového postihnutia sa prejavuju nielen v tvoreni a rozvijani hovorenej reci ale
nasledne aj tazkostami pri dosahovani funkénej gramotnosti. Vyskumy v tejto oblasti
dlhodobo poukazuju na neuspokojivi uroven Citania s porozumenim, ktoré dosahuju deti a mladez
so sluchovym postihnutim. Zda, Zze tieto nedostatky ich obmedzuju aj v dalSich moznostiach

vzdelavania a samovzdelavania.

Velkd pozornost’ venovana Citaniu v surdopedickej literatire slvisi podla nasho nazoru

s viacerymi faktormi, priom spomenieme len tie najdolezitejSie :
1. alarmujuce vysledky v Citani
2. nutnost’ vyuzivat' Citanie vo vsetkych metodach vzdelavania

3. rozvoj informacénych technolégii, ktoré by mohli vyuzivat’ aj nepocujuci (internet, E-
mail, teletext, skryté titulkovanie, pisaci telefén), pretoze su zalozené na pisme a Citani

S porozumenim.

Pri nazerani na tuto problematiku vychadzame z poznatku, Ze nepocujlce deti spravidla nemaju
deficit v lingvistickom alebo kognitivnom potenciali, problémy im vsSak robi lingvisticka deprivacia
ako nasledok stazenych vstupov, ktoré by im mali umoznit’ prisun takych podnetov a informacii, na
zaklade ktorych by si boli schopni vybudovat' urlity jazykovy systém (Nelsosnova a kol. in
Lachkovifova, G. 1998). Vyskumy aj Skolska prax vSak napriek tomu poukazuji na vel'mi nizke vykony
v itani. S. Exley a P. Arnold vo svojej studii hodnotili produkciu hovorenych a pisanych viet
nepoCujucich a nedoslychavych deti a prisli k zaveru, Ze sluchovy deficit ma negativnejsie nasledky na

ovladanie pisomnej formy re€i nez hovorenej (tamtiez). S. Quigley a P. Paul (in R. Wilbur, 2000) na

544



. Wchova, skola, spolocnost’ - minulost’ a sucasnost™ - 30. 11. 2006

zaklade vyskumov zistili, Ze bezna droven (itatel'skych zru€nosti a pisomného vyjadrovania 18 —
roénych nepoCujlcich neprekracuje urovenn 9 —10 rocnych pocujlcich deti. Vo vSeobecnosti sa
konsStatuje, Ze prevazna vacsina deti stazkou a velmi tazkou stratou sluchu odchadza zo Skol aj
napriek rokom Usilia uéitelov nautit’ ich ¢itat, funkéne negramotna. Stidie sa zhodujl aj v tom, Ze je
vel'mi pomaly aj pokrok v tychto zru€nostiach. Pozoruje sa pokrok jedného roka na pat’ rokov Skolskej
dochadzky. Na dolezZitosti Citania sa zhoduju predstavitelia vSetkych metdd edukacie Ziakov a
Studentov so sluchovym postihnutim. Nie je primarne délezité, ¢i si monosenzorické, polysenzorické,
vyuZivajlce, resp. nevyuzivajlice manualna a posunkovl komunikaciu. Citanie s porozumenim je
podmienkou funkénej gramotnosti, a je jednym z primarnych cielov vychovy a vzdelavania
nepocujucich deti ( S.Gregory a kol.,1998, D. Tarcsiova, 2005).

Napriek skuto¢nosti, ze v nasSich podmienkach neexistuju exaktné vyskumy Citatel'skych
zruénosti u nepocujucich deti, nazddvame sa, ze vysledky by boli podobné a poukazuji na to aj
informacie v odbornej literatdre (napr. L. Kudelova, 2000, D.HeCkova,2000, E. Souralova, 2002, D.
Tarcsiova, 2005...).

Problémy s itanim s porozumenim sa identifikovali aj u pocujucej populacie, nazdavame sa, zZe
je preto potrebné hladat’ nové stratégie a postupy, ktoré by boli vyuZitelné nielen vo vyuovacom
prostredi, ale aj v prostredi mimo Skoly. Pri hladani novych metdd osvojovania a zefektiviiovania si
Citania s porozumenim u pocujlcej populacie doleziti Ulohu zohravaju informacné a komunikacné
technoldgie, ale aj média, ktoré tvoria stcast’ Zivota dospelych, ale aj deti, 0sob s rozlicnymi Zivotnymi
hodnotami aj s rozlinou Uroviiou vzdelania. Informacné a komunikacné technoldgie (dalej len IKT)
maju ale voblasti vzdeldvania o0s6b so Specidlno vychovno-vzdelavacimi  potrebami, podla
nasho nazoru, dve vzajomne sa prelinajuce funkcie (S. Lisa, 2006) :

1. su sucast'ou vzdelavacieho prostredia, m6zeme ich chapat’ ako Specifické u¢ebné pomdcky,

2. m6zeme ich vnimat’ ako komunikacné i elektronické kompenzacné pomocky, ktoré sliZia

k uspokojeniu__konkrétnych potrieb Ziakov ¢i ucitel'ov, priCom kompenzuju absenciu, resp.
nedostato¢nu funkciu niektorého telesného organu alebo funkcie (zrak, sluch, motorika ...).

VysSie spomenuté konstatovanie znamend, ze IKT u 0sOb so Specidlno vychovno —vzdelavacimi
potrebami sa vyuzivaji nielen vo vyu€ovani a preto ich vyuzivanie vo vychove mimo vyucovania,
volnom ¢ase, mdze pomoct’ sluchovo postihnutym Ziakom kompenzovat’ dosledky ich postihnutia,
odstranit’ komunikacnu bariéru, rozvijat’ slovni zasobu, odstranit’ pocit menejcennosti, povzbudit’ ich a
v neposlednom rade motivovat’ a viest' k samostatnosti v ziskavani informacii, prip. k samostudiu.
Velké moznosti sa Crtaju aj pre rozvijanie gramotnosti. O tejto oblasti informuju aj viaceré Studie,
prezentujuce vyskumy, ktoré sa realizovali hlavne v USA ( napr. Educational Applications .... 1994,
McInerney, Riley, K. — Osher, D. ,1999, Hansen, E. — Mounty, J. — Baird, A.,2006, Steinfeld, A., 2006).
Podobne sa vyvija situacia v poslednych desiatich rokoch aj v podmienkach EU. Ddkazom st sthrnné
spravy Eurdpskej agentlry pre rozvoj Specialneho vzdelavania( Key Data on Education in Europe,

2000, Informacéni a komunikacni technologie ..., 2003). Pre uplatenie IKT v Specidlnom vzdelavani
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neexistuje Specialna koncepcia, ale tato problematika je zahrnuta do vSeobecnej vzdelavacej politiky,

¢o ma svoje pozitiva aj negativa.

Technoldgie, ktoré sa v oblasti sluchovo postihnutych vo vysSie spomenutych Studiach
pouzivali, sa delili do dvoch skupin :

1. obrazové titulky - titulkovacie technoldgie vytvaraju text, ktory sprevadza vizualne a

auditivne komponenty televizie, videa, DVD nosicov a dalSich prezentacii,

2. pocitacové vyuzitie - osobné politate v triede vybavené hardwerovymi a softwerovymi
aplikaciami ako s multimédia, hypertext, CD —ROM, a DVD - nosiCe poskytuju zlepSenie a
interaktivnost’ v oblasti pisaného anglického textu .

Nazddvame sa, Ze je mozné esSte hovorit' o d'alSej samostatnej skupine a tou je mobilny
telefon, pretoze sa zda, Ze ni¢ tak nezmenilo v poslednych desatroliach Zivot nepocujucich

a nedoslychavych, ako prave jeho pouzivanie v kazdodennom Zivote (Lisa, 2006 ).

Z vyssie spomenutych technoldgii sa zameriame len na titulkované programy, ktoré sa povazuju
v tejto oblasti za prelomové a predstavuju jednu z najsfubnejSich pomo6cok na rozvijanie zakladnych
zrucnosti Citania a pisania u sluchovo postihnutych deti (Steinfeld, A, 2006). RozSirujlici sa pristup
k titulkovanej televizii, videu a dalSim nosiom v domacom prostredi, pomaha vystavovat
sluchovo postihnuté deti vo velkej miere pisomnej forme jazyka, podporuje ich prirodzeny vyvin
gramotnosti. Dokonca sa v suvislosti s tymto trendom zacina pouzivat’ termin ,televizna gramotnost™
u sluchovo postihnutych. Schirmer (M. Marschark, 2001) konstatuje, Ze titulkované materiadly a dalSie
takéto technoldgie mézu ulahit’ aj osvojovanie, resp. ucenie sa hovoreného jazyka u nepocujucich.
Titulkované programy sa teda povazuju za bezbariérovi moznost’ spristupnenia informacii osobam
so sluchovym postihnutim, pricom sa vychadza z poznatku, Ze tieto deti a mladez su takisto ,televizna
generacia® ako ich intaktni rovesnici. Napriek tomu, Ze mnozstvo nepoCujlcich velmi rado aj
v sucasnosti pozera televiziu, filmy, Uplné pochopenie obsahu pozeraného nie je vzdy podla nasich
skisenosti mozné, a to hlavne v pripadoch, ked je diskrepancia medzi informaciami v obraze a

v zvuku (audio vystupe).

Nepozname vyskumy o tom, kolko ¢asu sluchovo postihnuti stravia pozeranim televizie,
napriek tomu sa nazdavame, Ze je potrebné tento ¢as vyuzit’ efektivnejsie a prave o pozitivnom vplyve
titulkovania na osvojovanie si jazyka nas presvied¢aju nielen naSe skdsenosti, ale aj vysledky
vyskumov, medzi dobrymi Citatel'mi v USA, ktori poukazuji na skutocnost, Ze ich zaujem o Citanie bol
podporeny prave mnozstvom titulkovanych programov. Aj Uspesni Studenti so sluchovym postihnutim
na vysokych skolach tvrdili, ze ¢itat’ s porozumenim sa naucili aj vd'aka televizii (Toscano, R. M. - Mc
Kee, B., - Lepoutre, D. , 2002).

Z pohl'adu vyuZivania titulkov a titulkovanych programov si je potrebné uvedomit’, ze na titulky

sa je mozné pozerat’ z viacerych pohladov :
e z pohl'adu adresata - pre pocujucich, pre sluchovo postihnutych, pre iné kategdrie osob,
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e zpohladu formatu alebo druhu titulkov - otvorené, zatvorené, priame, nepriame, statické
dynamické, doslovné, upravované ( Audience and Applications, 2006, Captioning...2006,
Hasselbring - Glaser, 2006, Televison Access....2006).

VysSia spomenuté informacie s viazané na dospelé osoby so sluchovym postihnutim. Ziadne
informacie nemame z problematiky titulkovania pre deti poCujice a uz vobec nie ako titulkovat’ pre
deti nepoujuce alebo nedoslychavé. Preto sa nazdavame, Ze v tejto oblasti je potrebné vytvorit’ a
overit’ moznosti realizovania titulkov pre deti uz mladsieho Skolského veku. Pre potrebu vyskumov a

Specifikacie postupov je potrebné si uvedomit’ nasledovné skutocnosti :

e ide vlastne o pohyb, na televiznej obrazovke sa vyskytuju slova, frazy, vety, ktoré su prepisom
hovoreného jazyka,

e pri Citani titulkov je velmi dolezita kratkodoba pamat,

ek pretitaniu textu je potrebna urcita uroven Citatel'skej zruénosti,

e na prelitanie textu existuje len urlity obmedzeny Cas,

e nie je mozné na rozdiel od printovych médii sa k textom opakovane vracat/,

e porozumenie deja, obsahu, je spojenim informacii ziskanych z obrazu a z textu.

Zasadné rozdiely medzi titulkami pre pocujucich a sluchovo postihnutych

Titulky u pocujlcich osbb su ,prekladom,, dialégov uskuto¢iiovanych v jednotlivych programoch.
Pocujlce osoby vedia, ktord osoba hovori, poCuju dalSie pridavné informacie (napr. burku, vizganie
dveri, prichod osoby) a preto deju, informaciam porozumeju. Dolezitu Glohu zohrava technicka stranka

titulkov, vSeobecné vedomosti pozerajliceho, ale aj Citatel'ska zru€nost.

U os6b so sluchovym postihnutim musime vychadzat’ z tychto konstatovani:

e vzhladom na sluchové postihnutie, osoba, ktora pozera televiziu, ak nema priamo moznost’ vidiet’

na tvar hovoriaceho, nevie, ¢i sa vo filme hovori, alebo je ticho, resp. kto hovori,

e o0soba so sluchovym postihnutim si Casto nie je vedoma skutoCnosti, Ze okolo nas existuje
mnoZzstvo zvukov, ktoré mozu mat’ pre pochopenie deja velmi délezitd ulohu ( hukanie sovy,
Skripot pneumatik pri brzdeni, zvuk vytahu, zvuky pri zaZivacich problémoch, kvapkanie

vodovodu....),

e akje program z cudzojazy¢nej produkcie, osobe so sluchovym postihnutim nepoméze ani to, ze

ma moznost’ vidiet’ na tvar hovoriaceho, pretoze odzriet’ mézeme len to, o rozumieme,

e pri dokumentarnych filmoch a v kreslenych filmoch je tato situdcia esSte zlozitejSia, pretoze

informacie su ,pod obrazom", t. z., Ze hovoriacu osobu vébec nie je vidno,

e napriek skutocnosti, ze osoba so sluchovym postihnutim mo6ze prostrednictvom kompenzaénych

pomocok pofut’ a rozumiet’ dialdgy, jej porozumenie moze byt zhorSené v situaciach, ked sa
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v deji vyskytuju dalsie informacie — napr. hudba, pusteny ventilator, Sumenie mora, Sepot, jedenie

pri komunikacii, Zuvacka...
e pozeranie televizie u nepoCujlcich si vyzaduje zvySené sustredenie,

e (itanie titulkov ovplyviiuje Uroven hovoreného a pisomného jazyka, ako aj uroven C(itatel'skych

zruénosti ,
e kvalitu titulkov méZeme hodnotit’ z dvoch nezavislych oblasti —
1. technicka stranka titulkov ( viditel'nost’, rychlost’, font, vel'kost' a farebnost’ titulkov)
2. z pohl'adu lingvistiky ( dizka titulkov, &tyl....).

e U sluchovo postihnutych prave pre komunikacnu a informacnt bariéru je vo vSeobecnosti aj nizsia

Uroven vSeobecnych informacii a a poznatkov,

e zrunost’ v Citani titulkov sa rozvija, je potrebné zafat’ uz u deti, s reSpektovanim Specifik, aby
bolo mozné tato zruénost’ rozvijat’ a titulkovanie a titulkované programy sa stant prostriedkom na

vzdelavanie a samovzdelavanie.

Problematika titulkovania je na Slovensku legislativne podchytené v zdkone ¢&. 308/2000
o vysielani a retransmisii (25% programov ma byt’ titulkovanych), vo vysSie spomenutom zakone sa
ni¢ nehovori o titulkovani pre deti so sluchovym postihnutim v podmienkach zakladného vzdelania,
takéto programy sa ani nerealizuju a dokonca stretdvame sa aj s negativnym nazorom na ne, priCom
sa vychadza z poznatku, Ze sluchovo postihnuté deti maju problémy s Citanim s porozumenim.
Situaciu komplikuje aj skuto¢nost, ze nemame Ziadne skusenosti s titulkovanim pre pocujice deti
v mladSom Skolskom veku, to znamena, Ze vobec nemodzeme aplikovat’, respektive overovat’ principy,

ktoré by boli uz vSeobecne zname a akceptovatelné.

Rozvijanie Citatel'skych zru€nosti vo vychove mimo vyucovanie, musi vyuzivat' iné stratégie a
postupy, viac sa zamerat’ na vyuzivanie modernych technoldgii a preniest’ do tejto ,intelektualne
tazkej cinnosti® hravost. PouZzivanie televiznej obrazovky a titulkovanych programov by zaroven
mohlo do urcitej miery napomoct’ detom a mladezi so sluchovym postihnutim preniknit’ do sveta
pocujlcich a ich intaktni rovesnici by lepsie pochopili, aké dosledky ma strata sluchu a ¢o to znamena

zle pocut, alebo nepocut’.

Na zaklade vysSie spomenutych poznatkov zo zahrani¢nej literatdry, naSich vlastnych
skusenosti, rozhovorov s pedagégmi, rodi¢mi sluchovo postihnutych deti, ale aj samotnymi detmi a
Studentmi na Skolach pre sluchovo postihnutych sme sa rozhodli tato problematiku riesit’” v ramci

projektu, v ktorom sa orientujeme na Ziakov I. stupria zakladnej skoly..
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Cely projekt pozostava z nasledujucich krokov :

e Vyber primeranej literarnej predlohy, pricom podmienkou je, aby bola k dispozicii uz vytvorena
nahravka na VHS alebo DVD kazete. Idedlny je subor pribehov, ktoré by neboli velmi dlhé, aby sa
dali v pripade potreby pozerat’ aj opakovane.

e Vyber konkrétnych pribehov a ich doslovny prepis.

« Uprava doslovného prepisu po stranke lingvistickej a surdopedicke;j.
e Technicka uprava titulkov priamo v titulkovacom studiu.

e  Prvé pokusné otitulkovanie pribehov.

e Kontrola synchronizacie titulkova obrazu. Sekundarna Uprava titulkov po stranke technickej,

lingvistickej a j surdopedicke;j.
e Otitulkovanie pribehov na zaklade upravenej verzie.

e Vytvorenie $tyroch modifikacif titulkovanych pribehov ( farba, font, velkost' pisma, dizka zotrvania

na obrazovke).

e Overenie otitulkovanych pribehovna 1. stupni zakladnej Skoly - v Skolach pre
sluchovo postihnutych a v integrovanych podmienkach.

e Vytvorenie principov titulkovania pre deti so sluchovym postihnutim.

Vzhl'adom na vyssie spomenuté sme vybrali Knihu pribehov Kubko a Matko, ktora ma vytvoreny
aj DVD nosic¢ Pasli ovce valasi a konkrétne dva pribehy :

e - Ako Kubko s Matko vatru preskakovali
e - Ako Kubko s Matkom nasli poklad na Jana
Pri titulkovani pribehov sme vychadzali z tychto skutonosti :
e 0soby musia byt’ farebne rozliSené, aby deti presne vedeli, kto hovori,
e do titulkov je potrebné zakonponovat’ aj vSetky zvuky, ktoré sa v pribehov vyskytuju,
e pre deti nemOzeme mat’ viac ako dvojriadkové titulky,
e je snahou, aby titulok mohol zostat’ na obrazovke ¢o dihsie,

e je potrebné brat’ do Uvahy aj problémy v hovorenom jazyku sluchovo postihnutych ( slovna
zasoba, problémy v gramatickej rovine jazyka - napadnosti v syntaxe a morfoldgii..),

brat’ ohl'ad na pravdepodobne mensi rozsah poznatkov z kazdodennych innosti,

Na zaklade tychto predpokladov sme vytvorili Styri rozlicné verzie titulkovnia tychto pribehov,
prilom v nasledujtcom obdobi ich chceme overitt priamo v podmienkach  $kél pre

sluchovo postihnutych, ale aj beznych $kdl, ktoré integruju takéto deti. Na zaklade vysledkov sa

549



. Wchova, skola, spolocnost’ - minulost’ a sucasnost™ - 30. 11. 2006

pokusime stanovit’ zakladné principy tiulkovania pre deti so sluchovym postihnutim na 1.stupni

zakladnej skoly.

Sucastou vystupenia na konferencii je aj ukazka otitulkovaného pribehu.
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Summary

The contribution deals with reading in hearing impaired and the possibilities of using new
information and communication technologies in the pedagogy of hearing impaired. It discusses the
preliminary results of the project which deals with problems of captions in hearing impaired pupils in

the primary school which is in our conditions completely new.
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