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B/ Spristupnovanie muzejnych zbierok pre osoby
so sluchovym postihnutim

Mgr. Michaela Viadovicova

LUDIA SO SLUCHOVYM POSTIHNUTIM

K sluchovému postihnutiu méze déjst kedykolvek. Deti, adolescenti, dospeli a starsi [udia sa vyrovnavaiju
so sluchovym postihnutim rézne. Zo strany najblizsich a okolia je preto vhodné vytvdraf im také podmienky,
ktoré by im pomohli zapoijit sa do spoloéenského Zivota é&o mozno najlepsie.

Ludia so sluchovym postihnutim su ludia:

- nepocujuci,

- nedoslychavi,

- ohluchnuti

- s kochlearnym implantdtom.

Samozrejme, Ze ludia sluchovo postihnuti mézu mat aj pridruzené postihnutia. Viedy ale hovorime
o ludoch s viacndsobnym postihnutim.

VNIMANA A HOVORENA REC

Strata sluchu v ludi so sluchovym postihnutim méze byt lahkd, stredna, fazka az Uplnd. Okrem straty
sluchu rozlisujeme aj typy sluchového postihnutia, ktoré definujeme podla miesta vyskytu. Pri postihnuti
vonkajsieho a stredného ucha dochddza k zhorseniu poéutia hlbokych hlasov, pri postihnuti vnitorného
ucha zasa k zhorieniu poéutia vysokych hlasov. Druhy pripad je horsi ako prvy, pretoze élovek sice nie¢o
poéuije, ale nedokdze rozlisit ¢o. Kombindciou oboch tychto typov vznika treti typ, ktorého vysledkom je
zhorsené poéutie hlbokych aj vysokych hlasov.

Pri¢iny sluchového postihnutia mézu byt rézne. Diefa poéujucich rodi¢ov, ktorych predchddzajuce gene-
racie nezaznamenali sluchové postihnutie vo svojej linii, md omnoho mensie $ance zdedif sluchové postih-
nutie ako diefa nepoéujucich rodi¢ov. K sluchovému postihnutiu méze déjst aj poéas tehotenstva ¢&i pérodu.
Nakoniec, dochddza k nemu aj poéas Zivota. Predstavte si troch dospelych ludi so sluchovym postihnutim.
Jeden od narodenia nepoéuje, druhy v dospelosti ohluchol a treti je od mali¢ka nedoslychavy. Vedeli by ste
povedat, na akej urovni je re¢ tychto dospelych? Asi fazko. Viete sice vek, v ktorom k sluchovému postihnutiu
doslo, ale neviete, aka starostlivost zo strany najblizsich a okolia im bola poskytnutd. Mohli by ste povedaf,
Ze s nepodujucim by bola komunikdcia najfaZsia, pretoze vds nepoéuje, jeho hlas je tichy alebo pisklavy,
prehnane artikuluje, vyddva ¢udné zvuky a hlasito dycha. Neplati to ale pre vietkych nepoéujucich, pretoze
mnohi z nich vedia dobre odzerat a korigovat svoj hlas. Zdsluhu na tom mad nielen logopéd a pouZivanie
naduvacie apardtu, ale aj rodi¢ia a uéitelia. Na rozdiel od nepoéujuceho, dospely, ktory ohluchol, vie,
o ¢&o prisiel. Jeho komunikdcia s okolim uz nie je takd, akd bola. Zrazu mé pocit, Ze nestiha vnimat vietkych
svojich priatelov na narodeninovej oslave. Uz nepoéuje rddio ¢&i televizor pri domdcich prdacach a o prdcu
ako taku mozno uz prisiel. Hovorend reé sa uitho zhorsit méze, ale nemusi. Komunikdcia s nedoslychavym
sa zdd byt najlahsia. Ale nemusi tomu tak byf. Strata sluchu a typ sluchového postihnutia maju totizto velky
vplyv na to, & sa hovorend reé nedoslychavého podobd viac poéujicemu alebo nepoéujicemu.
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KOMUNIKACIA SO SLUCHOVO POSTIHNUTYMI

Slovnd zdsoba sluchovo postihnutych ludi je na réznej urovni. Cim blizsie k nepocujucim, tym vacsie
obmedzenia v slovnej zdsobe nachddzame. Nepoéujuci pouzZivaju najviac podstatné mend, menej slovesa
a pridavné mend. Jednoduché pojmy prevlddaju nad pojmami abstraktnymi. Zlozité odborné vyrazy a ter-
miny nie sU zauZivané. KedZe slovnd zdsoba suvisi s gramatikou, stretdvame sa u sluchovo postihnutych
s nespravnym sklofiovanim i éasovanim. PouzZivanie jednoduchych viet prevlada nad suvetiami. V niekto-
rych pripadoch dokonca zlyhdva slovosled. Priklad jednoduchého dialégu:

- Veéer kam? (Kam ide§ dnes veéer?)

- Kamardt - pivo — mesto. Ides2¢ (Do mesta s priatelmi na pivo. Chces ist s nami?)

- Nie. Doma internet. (Nechce sa mi. Zostanem doma surfovaf po internete.)

Vyslovnost a vyjadrovanie sluchovo postihnutych ludi je teda na réznej Urovni. Bdt sa ale komunikovaf
s nimi netreba. Ak totiz zlyhdva hovoreny jazyk, da sa komunikovat pisanym jazykom. Napriklad, ne-
podujuci sa v cudzom meste nevie orientovat a spyta sa vds na cestu. Nerozumiete mu a preto sa snaZi
ndjst iny spésob dorozumievania — napise svoju otdzku na papier alebo do mobilu. Pretoze viete, Ze nie
vietci nepodujuci ovlddaju gramatiku slovenéiny na vybornej Urovni, pokojne a trpezlivo ho nasmerujete.
So sluchovo postihnutymi je mozné komunikovat aj prostrednictvom posunkového jazyka. Posunkovy ja-
zyk a posunkovany jazyk s pojmy, ktoré sa ¢asto krat zamieriaju. Posunkovy jazyk pouzZivaju nepoéujuci
v komunikdcii medzi sebou. Je to jazyk, ktory je suéastou kultiry Nepoéujucich. Posunkovany jazyk, v na-
$ich podmienkach nazyvany aj posunkovand slovenéina, sa od posunkového jazyka lisi. Pri posunkovanom
jazyku sa totizto posunky priraduju k jednotlivym slovam slovenéiny a podriaduju sa jej gramatike. Co sa
posunkového jazyka tyka, mnohi poéujuci si myslia, Ze vo svete existuje len jeden posunkovy jazyk, ktory je
rovnaky vo vietkych krajindch sveta. Nie je tomu tak. Kazdd krajina mad svoj posunkovy jazyk, ktory podla
nej aj nesie svoj ndzov. Preto mdme na Slovensku Slovensky posunkovy jazyk. V nasom posunkovom jazyku
rozlisujeme qj dialekty — inak sa posunkuje Dobry deri na vychodnom Slovensku a inak na zdpadnom.
Obdobou esperanta je u nepoéujucich gestuno. Aviak rovnako ako esperanto, ani gestuno sa ako jozyk
nezauzival. V suéasnosti sa tesi velkej oblube medzindrodny posunkovy jazyk (International Sign Langua-
ge), tiez americky ¢i britsky posunkovy jazyk (American/British Sign Language).

Prstovd abeceda je lahko zapamétatelnd a dé sa vyuzit na maximum. Jej nevyhodou je, Ze komunikécia
prostrednicivom nej je éasovo ndroénd. Kym totizto vydaktylujete jednu vetu, ubehne vela éasu. Na rozdiel
od posunkového jazyka, na kurzy prstove| abecedy chodif nemusite — je volne dostupnd na internete.
Odzeranie je sice ndroény a Unavny proces komunikdcie, ale ak ho raz nepoéujuci ovlada, tak na vybor-
nej Urovni. Pri odzerani je délezité, aby nepoéujuci videl hovoriacemu na Usta. Svetlo vo vieobecnosti hré
u nepodujucich délezitu ulohu. V tme fazko nie¢o odozriete, odposunkujete, ¢&i napisete. Jednou z dalsich
foriem komunikdcie u sluchovo postihnutych, ale aj u poéujucich, je neverbdlna komunikdcia, to znamend
mimika, gestikuldcia, dotyky, pohyby a postoje.

ZOPAR DOBRYCH RAD

Pri komunikdcii so sluchovo postihnutymi ludmi je délezity samotny priestor. Najlepsie sa komunikuje
v tichej a dobre osvetlenej miestnosti. Svetlo by viak nemalo osliovat samotnych sluchovo postihnutych.
Ak ide o véé&si pocet tychto ludi, je dobre usadit ich dopredu, najlepsie do tvaru podkovy, aby na seba vi-
deli. Ak hovoriaci nevie posunkovat, nevadi. Staé&i pomaly a pokojne rozpravat, s artikuldciou to zbytoéne
neprehanaf. Ten, kto je v Ulohe hovoriaceho, by mal byt v éase prehovoru otoéeny smerom k sluchovo
postihnutym. Ako ndhle sa totizto oto&i smerom opaénym, s tym, Ze pokraéuje v rozprave, s jeho Ustami
odide aj rozprava. Pri rozprdvani je délezité neprechddzat sa po miestnosti. Vhodné je obliect si tmaveé,
jednoduché veci bez doplnkov odvddzajucich pozornost. Mikrofén, ako aj poéita¢ s data projektorom vedia
prdcu ulahéif. Zvukové nahrdvky staéi zamenit za obrazové prilohy s pisanym textom alebo za predmety,
ktorych sa sluchovo postihnuti ludia mézu dotykaf. Hovoriaci by mal pouzivat jednoducht slovnu zasobu
s jednoduchymi vetami. Cudzim slovdm, odbornym terminom a vyrazom, ako aj zlozitym suvetiam by sa
mal vyhybat, alebo ich vopred vysvetlit. V prehovore nemozno skdkat z jednej témy do druhej alebo don
vsuvaf vlastné pozndmky ¢&i vtipy. Ak md hovoriaci pocit, Ze mu sluchovo postihnuti nerozumeju, méze
povedat to isté inymi slovami. Hovoriaci by sa mal predtym, neZ zaéne rozpravaf, pozrief, & ho sluchovo
postihnuti ludia vnimaju. K ziskaniu pozornosti staéi hlasity potlesk, dupot alebo mavnutie rukami. Pozor
viak na prudké pohyby mierené hlavne zozadu. Sluchovo postihnuti ludia nevidia a nepoéuju to, ¢o sa
za nimi deje. MéZu sa preto zlaknutf alebo reagovat neprimerane. Ak si sluchovo postihnuti ludia zabez-
pecia timoénika posunkovej reéi, hovoriaci by mal rozprdavaf pomalsie, aby mal timoénik dostatok &asu
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na timoéenie. Pri timoéeni by sa mali robif prestavky. Oddych v rédmci nej mozno vyplnit videonahrdvkou,
ukdzkou alebo zodpovedanim otdzok zo strany sluchovo postihnutych. Samozrejme, Ze na poziadavky
z ich strany je vhodné spytat sa vopred, pretoze kazdd skupina méze maf vlastné poziadavky, odlisné
od skupiny inej.

KULTURA NEPOCUJUCICH

Ked hovorime o kultire Nepoéujucich, tak hovorime o nepoéujucich s velkym ,N”. Nie kazdy nepoéujuci
je Nepoéujuci, to znamend, Ze nie kazdy nepodujuci sa radi do spoloéenstva Nepoéujucich, ktorych kultora
je v mnohom odlidna od kultury poéujucich.
Ako kazdd kultira, aj kultdra Nepoéujucich ma svoje zvyky a tradicie. Pre Nepoéujucich je napriklad typic-
ké, Ze na dohodnuté stretnutia éasto krat meskaju a velmi dlho sa vitaju a l0éia. DIhé objatia nie s ni¢im
vynimoénym. Ndpadné su dotyky pri komunikdcii, a to hlavne pri nadviazani kontaktu alebo upozorneni
na ¢&ihajuce nebezpeéenstvo. Pre nepoéujucich je charakteristické, Ze vietkym okolo seba tykaju. Mnohi
podujuci si preto mézu myslief, Ze nepoéujuci su nesluini. Samozrejme, Ze k nedorozumeniaom dochddza
aj z opaénej strany, napriklad ked nepoéujuci posunkuje a poéujuci sa od neho bez upozornenia od-
vrati. Nepocujuci sa radi zoéastiiuju stretnuti, ktoré organizuju v ramci réznych spoloéenskych podujati,
$portovych aktivit & posedeni. Origindlne u Nepodujucich su vtipy, ktoré v mnohom odrdzaju ich spésob
Zivota a vnimania sveta. Nepodujuci su tiez hrdi na svoj posunkovy jazyk. Ked krééaju po ulici a ,strikujg”
(posunkuiju) a su zaujati témou rozhovoru, nevnimaiju okolité mldky, jamy &i stipy. Sepkat posunkami sa
viak na verejnosti nedd. Nie je to ako u poéujucich, ked rukami priloZzenymi k uchu nieéo tajné poviete.
U nepoéujucich su posunky viditelné, nedaju sa skryf. Preto okoloiduci, ¢ uZ poéujuci alebo nepoéujuci,
ktori ovlddaju posunkovy jazyk, mézu bez ich vedomia prist k diskrétnym informdciam.
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