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ROZHOVOR ...

S Gerdinandom Wagenaarom o timo¢nikoch
posunkového jazyka v Holandsku

Gerdinanda Wagenaara uz dlhsi ¢as pozname, ¢asto sa
s nim stretdvame ako s tlmo¢nikom na ré6znych medzina-
rodnych akciach, ba i na Slovensku. Skutoéne ma talent na
jazyky, rychlo si osvojuje rozne jazyky, ¢i je to hovoreny
alebo posunkovy. Vie povedat’ zopar slovenskych slov. Je
jeden z najzname;jsich a najlepSich timo¢nikov medzinarod-
ného posunkovania na Zemi. Pochadza z krajiny tulipanov,
z Holandska. Na januarovej akcii v Effete v Nitre som s nim
robil rozhovor prostrednictvom medzinarodného tlmocenia
o situacie tlmocenia v Holandsku.

Dobry den, chcel by som sa vas spytat’ ohPadom tl-
mocnikov v Holandsku. Existuju v Holandsku institicie
sprostredkovania timoc¢nikov pre nepocujucich? Existu-
je len I institucia. MozZete sa pozriet na www.tolknet.org.
Je to pre nds velka institucia, stat ju podporuje. Myslim si,
Ze v inStitucii pracuje 6-7, maximdlne 10 0s6b. Na webovej
stranke je nutné, aby sa nepocujuci a tlmocnici prihlasili.
Po prihlaseni na tejto webovej stranke sa objavi zoznam
timocnikov, nepocujuci Ziadatelia maju moznost vidiet roz-
vrh prdace tlmocnikov, v ktorom case tlmocnici mézu pre
nich timocit a v ktorom nie. Je to vyborny, flexibilny systém
sluzby.

Musia sa tito tlmoc¢nici vzdelavat’? V sucasnosti mame
zhruba 300 tlmocnikov, vsetci maju kvalifikdciu, musia to
mat. Ked' su timocnici kvalifikovani, stat im plati za sluzbu.
Ked' nie su timocnici kvalifikovani, Stat ich nepodporuje.

VSetci ziskali kvalifikaciu na univerzite? Najprv mu-
sim povedat trocha historie. V roku 1985, ¢ize pred 25 rok-
mi sa zakladala organizdcia tlmocnikov. Tlmocnici sa ne-
vzdeldvali. Vtedy bola takd situdcia, Ze holandskd asocidcia
nepocujucich sa obrdtila na kluby nepocujucich, aby im po-
skytli kontakty na tlmocnikov — deti nepocujucich rodicov,
ktori by mohli timo ¢it pre nepocujucich a pomdhat nepocu-
Jucim. Domnievali sa, Ze su to spravni timocnici. Vtedy bolo
35 tlmocnikov. To bola prva skupina timocnikov. Potom 30 z
35 timocnikov sa vzdelavali len rok a dostali certifikat.

Neskor pribudla dalsia generdcia tlmocnikov, vzdelava-

lo sa skoro kazdu sobotu celé 2 roky, ¢ize 80 sobdt celkom
600 hodin. Vsetci tlmocnici prvej a druhej skupiny boli det-
mi nepocujucich rodicov (CODA).

V dalsej, tretej skupine uz bola polovica tlmocnikov, kto-
ra mala nepocujucich rodicov, druha polovica tvorila pocu-
Jucich rodicov, ktoré mali nepocujiice deti. Ale ta druhd po-
lovica ani nemala v umysle sa tlmocnikmi stat. Iba chcela
hibsie ovladat’ posunkovy jazyk pre lepsiu komunikaciu so
svojimi nepocujucimi detmi. Tu vtedy nastal problém, prva
polovica timocnikov ziskala certifikat, nepocujuici ju chvali-
li, Ze su vybornymi tlmocnikmi. Ta druhd polovica ovladala
tlmocenie tak, ako vedela, avsak nie plynule. Uvedomovala
Si, Ze to nie je ono. Zaroven si uvedomovala, Ze najvdcsim
problémom je tlmocenie z posunkového jazyka do hovore-
ného jazyka. Tato skupina tlmocnikov sa vzdelavala raz do
tyzdna celé 3 roky. Po 3 rokoch si tlmocnici uvedomovali,
ze nedokazali tak dobre tlmocit z posunkového jazyka do
hovoreného jazyka. Po 3-rocnom kurze sa vzdeldvanie tl-
mocnikov dalej neposkytovalo, na rok sa tiplne prerusilo.

Uz poslednych 10 rokov timocnici ziskavaju kvalifikaciu
na univerzite, vzdelavajii sa 4 roky formou denného studia
alebo vecernych hodin.

Dalej v Holandsku existuje organizdcia timocnikov, kto-
ra bojuje za prava tlmocnikov, a potom mame aj register
timocnikov pre nepocujucich, existuje aj napriklad v USA, v
Anglicku. Tento register bol zavedeny pred 5 rokmi. Stdt sa
zameriava na register tlmocnikov pre nepocujicich. Ked sa
timocnik chce zaregistrovat, musi mat diplom z univerzity.
Pred 5 rokmi, ked bol zavedeny register, myslelo sa aj na
timocnikov prvej, druhej a tretej skupiny. Aj tito timocnici 3
skupin mohli byt zaregistrovani, ale do roku od ich zaregis-
trovania sa museli prihlasit’ na Studium na univerzite.

V akom odbore sa ucia na univerzite? V jednom odbo-
re su 2 Specializacie: tlmocnicka a pedagogicko-odborna.
Je to dobré, ale musim zas pripomenut, ze pred zaloZenim
tohto odboru expertna skupina mala v plane, zZe prvé 2 roky
sa nepocCujuci a pocujuci budii vzdeldvat spolocne. Potom
v dalsich 2 rokoch by pocujuci chodili na timocnicku Spe-



cializaciu a nepocujuci na pedagogicko-odbornii Specia-
lizaciu. To tak aj bolo na zaciatku, potom bol problém v
tom, Ze viicSina nepocujicich o tomto odbore vela nevedela,
preto sa neprihlasila a navySe zdkon neumoznoval, aby sa
to striktne rozdelovalo podla Specializdcii na pocujucich a
nepocujucich, ale zZe Specializdacie su otvorené pre kazde-
ho. Na zaciatku novovzniknutého odboru sa v pedagogic-
ko-odbornej Specializdacii vzdelavali vSetci nepocujuci, no
v sucasnosti ich je zopdr a vdcSina su pocujuci. A pravda
je taka, Ze vdcsina pocujiicich po absolvovani univerzity uz
vie, ako ucit posunkovy jazyk. Zial, pre miia zostalo skla-
manim.

Co si myslite, ked’ sa osoby stant tlmo&nikmi alebo
mame tlmo¢nikov, ¢o vSetko by mali reSpektovat® alebo
aké poziadavky by mali spiiiat’? Hm... Pokiisim sa to zhr-
nut. Vsetci timocnici sa musia vzdelavat, treba mat’ nepo-
Cujucich lektorov. Darmo budeme bojovat o vznik odboru
na univerzite, ked nemdme nepocujiicich lektorov. Dalej
doteraz robili tlmocnikov osoby nepocujucich rodicov, je
ich viac. Ked' sa oni chcu alebo musia vzdeldvat, treba ich
vzdelavat inym sposobom. Oni nemusia ist na univerzitu,
ale obcianske zdruzenie ma ich vzdelavat. Ked' ini pocujuci
sa chcu stat’ tlmocnikmi, musia sa viac vzdelavat a inym
sposobom ich vzdeldavat. To su dve odlisné skupiny.

V sucasnosti vo svete je zatial tak, ze 90% timocnikov tvo-
ria osoby nepocujicich rodic¢ov. Mozno bude pocet 0s6b ne-
pocujucich rodicov ubudat a pribudnii osoby, ktoré nemajii
nepocujucich rodicov. Mozno o 20 rokov nebudu timocnik-
mi 0soby nepocujucich rodicov alebo bude ich zopar. Vsetko
sa meni. Bude sa menit' i lektorovanie posunkového jazyka.

Tych ,,starych* tlmocnikov treba vzdelavat, ale na kratky
Cas, najmd trénovat timocenie z posunkového jazyka do ho-

Je drina byt
timocnikom?
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voreného jazyka a naopak. Napriklad na Slovensku vidim,
Ze osoby nepocujucich rodicov dobre ovladaju posunkovy
Jazyk, ale s timocenim z posunkového jazyka do hovoreného
Jjazyka maju nejaké tazkosti. Toto u nich treba vytrénovat.

Takisto tlmocnici a obc¢ianske zdruzenia nepocujicich sa
musia medzi sebou dohodmit o etickom kddexe a podielat
sa na tvorbe etického kodexu. Nemozeme ich ucit, ale mu-
sime s nimi diskutovat, pretoze tito uz dlhé roky tlmocili a
eticky kodex ani nemali. Cize nemézeme ich ucit, ale musi-
me s nimi komunikovat o etickom kodexe. Inym pocujiicim
osobam treba viac ucit posunkovy jazyk, a uz musia respek-
tovat eticky kodex.

2 skupiny musia dobre ovladat posunkovy jazyk i ho-
voreny jazyk, dobre poznat kulturu nepocujucich a histo-
riu nepocujucich a poznat' pristup, postoj k nepocujucim.
Uvediem priklad, preco je délezity pristup. V sucasnosti v
Holandsku timocnici su kvalifikovani na univerzite a musia
dodrziavat pravidla tlmocenia. Napriklad mnoho nepocuju-
cich ide k lekdrovi s tlmocnikom. V tento den najprv nepo-
Cujuci s tlmocnikom najprv informuju zdravotnu sestru, ze
nepocujuci pride s timocnikom. Ked zdravotnd sestra o tom
vie, potom timocnik v Cakdrni musi len sediet a cakat podla
pravidiel timocenia a s nepocujucim klientom neméze ko-
munikovat, az kym nepocujiceho nezavolaju dnu. Avsak z
pohladu nepocujiiceho je to hrozné, Spatné, nepocujuci si
budu mysliet, zZe tlmocnik timoci len pre peniaze a nic iné
ho nezaujima. Nepocujuci sa potrebujii na chvilku poroz-
pravat’ s timocnikom o nejakych novinkdach nieco zo suk-
romného Zivota. Pre nepocujiiceho je to normdlne, ale pre
timocnika nie. Tlmocnici maju v tom najtazsiu ilohu a je to
pristup k nepocujucim, musia dobre ovladat odtial —potial.

Naopak sa moézZe stat, Ze timocnici nedodrzia odstup,
nestrannost, zas nepocujuci vanimaju tlmocnikov ako hroz-
nych. Alebo vdcsina tlmocnikov si zvykla aj pomdhat, po-
tom nepocujuci sa mozu stazovat' a nepraju si, aby tlmocni-
ci nepocujucim pomahali, ved nie su mali alebo neschopni.
Tlmocnici si musia dobre uvedomit, Ze pomoc musia redu-
kovat. Tlmocnici mézu s nepocujucimi komunikovat, kedy
Jje to potrebné, ale musia dodrzat odstup.

Dakujeme Vam za cenné odpovede a prajeme Vam
vel’a ispechov v osobnom Zivote a v tlmo¢nickej profesii.

Roman Vojtechovsky
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