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Bariéry osob so sluchovym postihnutim
Mgr. Klaudia Gustafikova

Osoby so sluchovym postihnutim a ich problémy, s ktorymi sa denne stretdvajs. Tazko ich Gplne
zovieobecnit. Je vela faktorov, ktoré ovplyviiuju ich bariéru, resp. rozsah, zédvaznost.

Najvé&sim omylom je, Ze osoby so sluchovym postihnutim - kedZe postihnutie nie je viditelné,
a ¢lovek niekedy netusi, Ze vedla vds stojf osoba so sluchovym postihnutim, pretoze nemd ani vozik,
ani bielu palicu. Aviak nepoluje zvuky beznej re¢i, resp. okolia. Najvaesou bariérou je komunikdcia
a z toho &astokrdt pramenf aj bariéra informaénd, ktord sa potom prejavi v tom, Ze osoby so
sluchovym postihnutim o nejakej veci, vébec nemaji vedomosti, resp. len &iastoéné, pretoze im
informdcie unikaju.

Osoby so sluchovym postihnutim maju problém s &itanim, resp. s porozumenim obsahu pojmov.
Osoby so sluchovym postihnutim sU rézne a patria tam osoby nedoslychavé, nepocujice,
s kochledrnym implantdtom. Akd je komunika&nd a informaénd bariéra zdvisi aj od stuphia a vel-
kosti straty sluchu, resp. v akom veku doslo k postihnutiu. Aj osoby ohluchnuté maju v beznej
komunikdcii informaénd bariéru. Té sa potom prejavuje tak, Ze sa Casto uzatvdrajd do seba,
oddeluju sa od ludiz dévodu, Ze sa nevedia zapoijit do bezného rozhovoru.

Spolo&nost velmi mdlo mysli na osoby so sluchovym postihnutim. Vo svete st v réznych kultdrnych
zariadeniach (kindch, divadléch, v kostoloch) apod. zabudované mikrofény s indukénymi slu¢kami,
niekde sa meni hovorené slovo na pisané, aby si ho mohli precitaf. K dispozicii sG kompenza&né
pomdcky a tieZ napr. aj imoénici posunkového jazyka, ktorého ku komunikdcii s osobou potrebuje
aj potujica spolo¢nost.

Bariéry, ktorym éelia (nielen) [udia s mentalnym
postihnutim

Mgr. Iveta Misovd, Mgr. Zuzana Koldrikova

Dodnes si pamétdm na ten pocit, ked som si myslela, Ze som sa tam, kde som, ocitla zrejme
omylom. Bola som v prvom ro¢niku na vysokej kole, vyzbrojend pisacimi potrebami a po-
zndmkovym blokom, ¢akajic spolu s dal§imi podobne pripravenymi spoluZiakmi na prvi prednégku
od vysoko erudovanej profesorky. | stalo sa, a my sme na vlastnej koZi oksili, ako takd erudicia
vyzerd v praxi. V mojom pripade to znamenalo, Ze som sa citila ako Alenka v ri&i divov. Polovici tych
slov, ktoré profesorka pouzivala, som totiz ani pri svojej najvésej snahe nerozumela. Hladanie
odpovede na zdkladny otdzku — ,&o tym chcel autor povedat”, si vy#adovalo dékladny hibkovy
rozbor onych zloZitych vetnych konstrukcif, ktoré predndsajica na nds chrlila. Bol to pre mia novy
a prizndm sa, velmi zahanbujci pocit, zdalo sa mi, akoby vietci naokolo vykladu rozumeli a hddam
len ja by som bola za hlupdka, keby som profesorku po kazdej chvili prerugila, Ze napriek tomu, Ze
ide o m&j materinsky jazyk, ja jej predndgke nerozumiem... Napokon som sa pokusila len roboticky
a doslovne zachytit prid profesorkinych slov na papier. Keby ste tie pozndmky videlil Bolo to more
otdznikov... Na moje 3fastie sa u¢im rychlo, a tak som sa so svojim malym deficitom ¢oskoro
patri¢ne popasovala. Od tej chvile mi uZ v §tdiu na vysokej gkole takdto ,drobnost” nebrdnila.
Dnes sa nad touto prihodou u? len pousmejem.

Pre¢o som sa rozhodla oprdsit niekolko rokov stary historku? Predstavte si, Ze s pocitom, Ze sa citite
ako Alenka v rigi divov, musite Zif cely Zivot. Na kazdom kroku ste zaplavenf tokom informdcif, ktorym
ie v8ak pre vds fazké porozumiet...

Re¢ ani tak nie je o cudzich slovitkach. Hovorim tu o informdcidch beznych, od rannych sprév
v rddiu, cez dennd tlag, aZ po informaéné tabule, rézne letdky, formuldre, internetové strénky...
A akoby toho nebolo dost, ani obyéajny ,pokec” s ludmi nemusi prejst tak celkom bez problémov...
Hovorim o bariére komunikagne;.

Ak si spomeniete na nejaky svoju cestu do zahrani¢ia, kedy bol v&§ materinsky jazyk nepouzitelny
ainy ste v zdlohe nemali, moZno sa dokdzete vcitif do koZe ludi, ktori to isté zaZivaji i vo svojej rodnej
krajine. Napriklad do koZe [udi' s mentdlinym postihnutim. Maju svoje osobitosti, $pecifikd a jednou z
takychto osobitosti mé&7u byt aj fazkosti s porozumenim &i uZ &itaného, alebo hovoreného textu.
Drobné pismenkd, prehusteny text, rychla re¢, alebo ako som popisala vo svojej prihode na zagiatku
—cudzie slovd, zloZité vetné konstrukcie... Toto méze byt velké sisto nielen pre [udi's postihnutim, ale
aj pre ludf ,beznych” (zdmerne sa vyhybam slovku norma, pretoZe jej hranice sa dajd urit len velmi
fazko...). Nekupovali ste u? svojej babi¢ke lupu, aby si v pokoji mohla pre&itat obltbené noviny pri
kdve? Nehladali ste na internete nejakd informdciu, no kym ste sa k nej preklikali, presla vds vietka
chut? NezGéastnili ste sa aj vy nejakej konverzdcie, kedy vas spolo¢nik bravirne predniesol svoje
znalosti, €erpajuc najmé pojmy zo slovnika cudzich slov, ktoré vy vo svojej slovnej zdsobe nemdte?

Stretdme sa s tym vSetci, ¢ vz vo vac3ej, alebo mensej miere. Nie vietci viak dokdzu takdto situdciu
bez podpory inych zvlddnut. Dévodov, pre¢o majd ludia problémy s porozumenim textu, je viac.
Medzi inymi to je napriklad nizka Groven ¢itacich schopnosti, narudend schopnost primerane
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